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Einleitung: Das Resilienz-Update - Warum wir uns das
,Burokratie-Jammern“ nicht mehr leisten konnen

In den Chefetagen herrscht derzeit ein kollektives Reporting-Burnout. CSRD, ESG-Ratings,
Lieferkettengesetze - die Liste der Anforderungen wachst schneller als die Kapazitdten in den
Nachhaltigkeitsabteilungen. Der Tenor ist fast iiberall gleich: ,,Zu viel Biirokratie, zu viele Daten, zu wenig

Fokus auf das Kerngeschaft.“

Doch wer so argumentiert, begeht einen gefiahrlichen Denkfehler. Er verwechselt die Dokumentation mit
der Realitat. Das eigentliche Problem liegt noch tiefer: Wir behandeln Daten weiterhin als Nebenprodukt -
nicht als SteuerungsgroBe. Solange Unternehmen und Mirkte primér nach Kapital gesteuert werden, bleibt
jede Nachhaltigkeitsinformation zwangslaufig sekundar. Sie wird dokumentiert, aber nicht

entscheidungswirksam.

In einer hyper-vernetzten Welt ist Unwissenheit kein Kostenvorteil mehr, sondern ein existenzielles
systemisches Risiko. Wenn ich nicht weil3, unter welchen Bedingungen meine Vorprodukte am anderen Ende
der Welt entstehen, bin ich blind fiir die politischen Unruhen, Streiks oder Sanktionen von morgen.
Transparenz ist kein Selbstzweck und keine Schikane aus Briissel - sie ist die Grundvoraussetzung fiir ein

modernes Risikomanagement.

Wir miissen das Framing dndern: Die neuen Regulierungen sind keine Fesseln. Sie sind ein hochwirksamer
Wirkstoff fiir die Unternehmens-Resilienz. Sie liefern uns das Wirkungspotenzial, um unsere

Wertschopfungsketten krisenfest zu machen.

Doch wie bei jedem Medikament gilt auch hier: Der Wirkstoff (didaktische Analogie) allein heilt nicht. Ob aus
den geforderten Daten eine echte Zukunftsfihigkeit entsteht oder nur ein teurer Stapel Papier, entscheidet

nicht die Software des Wirtschaftspriifers. Es entscheidet die Ebene 0: Die Integritit des Entscheiders.

Der Wirkstoff (didaktische Analogie) ,,Daten* -
Wirkungspotenzial fiir die Resilienz

In der klassischen Betriebswirtschaft galt lange: Was nicht in der Bilanz steht, existiert nicht. Doch die
Realitit der globalen Lieferketten hat uns eines Besseren belehrt. Unwissenheit iiber Umweltrisiken, soziale
Verwerfungen oder politische Instabilititen in der Tiefe der Wertschopfungskette ist heute kein ,externer

Effekt” mehr - es ist ein Klumpenrisiko.

Die neuen Transparenzvorgaben (wie CSRD oder LkSG) sind in diesem Sinne kein Selbstzweck. Sie sind der
Wirkstoff (didaktische Analogie), der uns iiberhaupt erst die Diagnosefihigkeit verleiht.

Doch Diagnose allein reicht nicht. In der Medizin folgt auf die Diagnose die Therapie - im Unternehmen
miisste daraus eine veranderte Steuerung von Investitionen, Lieferketten und Geschaftsmodellen entstehen.

Genau hier liegt der Bruch: Die meisten Organisationen bleiben auf der Ebene der Diagnose stehen.

» Transparenz als Friihwarnsystem: Daten {iber CO2-FuB3abdriicke oder Arbeitsbedingungen sind das
Wirkungspotenzial fiir unsere Resilienz. Sie zeigen uns, wo unsere Abhéngigkeiten liegen, bevor die
néchste Krise (Ebene 3) eintritt.


https://wirkungsoekonomie.de/glossar.html#begriff-wirkstoff

* Vom Blindflug zur Steuerung: Ohne diese Daten (Ebene 2) kénnen wir keine fundierten
Entscheidungen iiber die Zukunftsfihigkeit unserer Geschaftsmodelle treffen. Wir wiirden versuchen, ein

Flugzeug bei Gewitter ohne Instrumente zu landen.

Das Problem: Viele Unternehmen behandeln diese Daten wie ein Medikament, das sie zwar kaufen, aber
ungeoffnet im Schrank stehen lassen. Sie betreiben ,Compliance-Hygiene®. Sie sammeln Zahlen, um einen
Bericht abzuhaken, nutzen aber das darin enthaltene Wirkungspotenzial nicht zur aktiven Transformation.

Resilienz entsteht nicht durch den Besitz von Daten, sondern durch deren Aktivierung.

Aktivierung bedeutet dabei mehr als bessere Entscheidungen im Einzelfall. Es bedeutet, Daten zur Grundlage
der Steuerungslogik zu machen. Solange Kapital die dominante EntscheidungsgroBe bleibt, konkurriert
Wirkung immer gegen Rendite. Erst wenn Wirkung selbst zur EntscheidungsgroBe wird - in Investitionen,

Preisen und strategischen Prioritaten -, entfalten diese Daten ihre volle Kraft.

Ein Wirkstoff (didaktische Analogie) entfaltet seine Kraft erst im Organismus. In der Wirtschaft bedeutet das:
Die Daten entfalten ihre schiitzende Wirkung erst dann, wenn sie die strategischen Entscheidungen im

Einkauf, in der Produktion und im Vertrieb verandern.

Wer Daten nur als Biirokratie begreift, zahlt den Preis fiir die Analyse, ohne die Heilung zu erfahren.

Die Ebene 0 im Management - Compliance-Haltung vs.
Wirkungs-Haltung

Warum investieren Unternehmen Millionen in Datenmanagement, ohne dass sich ihre strategische Resilienz
verbessert? Weil sie versuchen, ein technisches Problem (Ebene 2) ohne die menschliche Komponente (Ebene

0) zu l6sen.

In meinem Modell ist die Ebene 0 - das Individuum und seine Integritiit - das Betriebssystem. Die Daten
sind lediglich die Applikationen. Wenn das Betriebssystem auf ,Abwehr” programmiert ist, wird jede neue

Information als Systemfehler behandelt.
Wir unterscheiden hier zwei grundlegend verschiedene Haltungen:

1. Die Compliance-Haltung (Reaktiv): Der Entscheider fragt: ,Was ist das absolute Minimum, das ich
tun muss, um keine Strafe zu bekommen?“ Hier wird das Wirkungspotenzial der Daten im Keim
erstickt. Man sammelt Zahlen fiir den Wirtschaftspriifer, nicht fiir die eigene Zukunftsfahigkeit. Das

Ergebnis ist teure Biirokratie ohne jeden strategischen Mehrwert.

2. Die Wirkungs-Haltung (Proaktiv): Der Entscheider mit Integritit (Ebene 0) fragt: ,Was sagen
mir diese Daten iiber die Verwundbarkeit meines Geschaftsmodells?“ Hier wird das Potenzial aktiviert.
Integritit bedeutet in diesem Kontext nicht Moral im klassischen Sinne, sondern Systemfihigkeit. Sie
beschreibt die Fahigkeit, Daten nicht nur zur Kenntnis zu nehmen, sondern sie konsequent in

Entscheidungen zu iibersetzen - auch dann, wenn sie bestehende Geschiftsmodelle infrage stellen.

Das ist der Moment, in dem aus dem ,,Wirkstoff (didaktische Analogie)“ Daten eine echte ,,Heilung®
(Transformation) wird. Integritit im Management bedeutet, die Verantwortung fiir die intendierte
Wirkung nicht an die Rechtsabteilung zu delegieren. Wer Integritit besitzt, nutzt das System als Werkzeug



zur Gestaltung. Wer Daten nicht zur Steuerung nutzt, bleibt im Blindflug - unabhéngig von Reporting-
Qualitat.

Das Risiko der trivialen Optimierung - Wenn das Messgerat

liigt

In der Medizin gibt es den gefdhrlichen Effekt der Symptombekampfung: Man senkt das Fieber mit
Medikamenten, wihrend die Entziindung im Korper munter weiterwiitet. Man fiihlt sich kurzzeitig besser,
aber das System steuert auf den Kollaps zu.

Genau das passiert derzeit in vielen Nachhaltigkeitsabteilungen. Wir verfallen in die triviale Optimierung
von Kennzahlen (Ebene 2), ohne die reale Wirkung (Ebene 3) zu verdndern. Das ist kein
Umsetzungsfehler, sondern ein systemischer Effekt. Wenn Kennzahlen nicht mit realen Konsequenzen
verkniipft sind - etwa iiber Preise, Investitionen oder regulatorische Mechanismen -, bleiben sie zwangslaufig

symbolisch.
Das ist das klassische ,,Hiibschmachen® der Bilanz:

e Man senkt die CO2-Emissionen am Standort in Europa, verschiebt die energieintensive Produktion aber
in Lander mit fossilem Strommix.

e Man unterschreibt Verhaltenskodizes fiir Lieferanten, kontrolliert aber nicht, ob die Preise die Einhaltung

dieser Standards iiberhaupt zulassen.

Das Ergebnis ist eine ,,Reporting-Resilienz“: Auf dem Papier sieht das Unternehmen griin und sicher aus.
Doch das systemische Risiko - die Abhingigkeit von instabilen Lieferketten, drohende CO2-Zolle oder

Reputationsschiden - bleibt identisch oder wichst sogar.

Hier schligt die Analogie der trivialen Maschine voll zu: Wer glaubt, dass das Optimieren eines
Datenpunktes (Input) automatisch zu einem sichereren Unternehmen (Output) fiihrt, ignoriert die
Komplexitit der Welt.

Ohne die Ebene o (Integritiit) werden Daten nicht zur Heilung genutzt, sondern zur Tarnung. Wir nutzen
das Wirkungspotenzial der Transparenz nicht, um das Problem zu 16sen, sondern um es zu verstecken.
Das ist kein Risikomanagement - das ist unternehmerische unterlassene Hilfeleistung am eigenen
Geschiftsmodell. Echte Resilienz entsteht erst, wenn wir aufhoren, die Kennzahl zu managen, und anfangen,
die Wirkung zu managen. Das bedeutet letztlich einen Perspektivwechsel: Weg von der Frage ,,Welche Zahlen
miissen wir berichten?“ hin zu ,Welche Wirkung wollen wir erzeugen - und wie steuern wir systematisch
darauf hin?“. Die notwendigen Daten liegen lingst vor. Was fehlt, ist ihre konsequente Ubersetzung in

Steuerung.

Der Losungsweg - Integritit als Wettbewerbsvorteil

Wir miissen aufhoren, Integritét als ,weiches” Thema fiir die Sonntagsrede zu behandeln. In der
Wirkungsokonomie ist Integritédt ein Hard Fact. Sie ist das Betriebssystem, das entscheidet, ob ein

Unternehmen die Kurve kriegt oder auf der Strecke bleibt.

Wie verwandelt man nun ein Reporting-Tool in ein strategisches Steuerungsinstrument?



1. Vom Reporting zum Steering: Wer Integritit besitzt, nutzt die CSRD-Daten nicht fiir den Riickspiegel
(Was haben wir letztes Jahr gemacht?), sondern fiir das Cockpit (Wo miissen wir investieren, um in fiinf
Jahren noch lieferfahig zu sein?). Resilienz entsteht dort, wo Transparenz zu einer veranderten Allokation von
Kapital fiihrt.

2, Attraktivitit fiir ,,Smart Capital“: Moderne Investoren suchen nicht mehr nach Unternehmen, die
bloB die griinsten Berichte schreiben. Sie suchen nach Unternehmen, die ihre systemischen Risiken (Ebene 3)
verstanden haben und sie aktiv managen. Integritit ist hier das Signal fiir Zukunftsfihigkeit. Wer ehrlich

mit seinen Liicken umgeht und einen klaren Pfad zur Wirkung aufzeigt, gewinnt das Vertrauen der Markte.

3. Das Magnetfeld fiir Talente: Die besten Kopfe der nichsten Generation suchen keinen Job, sie suchen
Wirksambkeit. Sie spiiren sofort, ob ein Unternehmen ,,Compliance-Theater” spielt oder ob die Ebene o der
Fithrungsebene wirklich auf Transformation ausgerichtet ist. Integritit ist der starkste Recruiting-Faktor der
Welt.

Die eigentliche Krise ist daher kein Reporting-Burnout. Es ist ein Steuerungsdefizit. Wir messen heute mehr
als je zuvor - aber wir steuern noch immer nach den falschen GréBen. Solange Kapital die dominante Referenz
bleibt, wird Wirkung immer nur ein Korrektiv sein. Erst wenn Wirkung selbst zur Steuerungsgrofe wird,
entsteht echte Resilienz. Die Daten dafiir sind langst da. Die Frage ist nicht mehr, ob wir sie erheben -

sondern ob wir bereit sind, nach ihnen zu handeln.

Zurick zum Journal
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